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VIA MASTERCOM
Oggetto: Udienze anno scolastico 2024/25 - organizzazione ¢ indicazioni operative
Gentili tutti,
prendono avvio a breve le udienze del nuovo anno scolastico, secondo queste modalita:
Tipologia Modalita
Udienze/colloqui settimanali da remoto, via Mastercom
Udienze generali IN PRESENZA, con prenotazione obbligatoria via
Mastercom

Nel dettaglio:

1. Al fine di facilitare la conciliazione tra i tempi della vita professionale ¢ familiare, la scuola svolge
le udienze da remoto, attraverso le funzionalitda specifiche messe a disposizione dal registro
elettronico MASTERCOM (vedi tutorial allegato).

Rimane inteso che in casi particolari, di comune accordo tra docenti e singola famiglia, si possono
svolgere incontri in presenza per affrontare problematiche particolarmente delicate e/o sensibili.
Le udienze si svolgeranno nei seguenti periodi:

o 21 ottobre 2024 - 16 novembre 2024

o 25 novembre 2024 - 21 dicembre 2024
o 13 gennaio 2025 - 25 gennaio 2025

o 17 febbraio 2025 - 11 aprile 2025

o 28 aprile 2025 - 30 maggio 2025

In allegato si invia I’elenco contenente le giornate e gli orari dei ricevimenti individuali dei docenti
in servizio presso SSPG Mezzolombardo, SSPG Andalo, SSPG Spormaggiore.



2. Le udienze generali saranno svolte IN PRESENZA presso i plessi frequentati dai figli, secondo le
seguenti date:

0 29 novembre 2024 ore 14.00 - 19.00
o 11 aprile 2025 ore 14.00 - 19.00

Al fine di evitare lunghe attese e per facilitare il sereno svolgimento dei colloqui, ¢ obbligatoria la
prenotazione via MASTERCOM.

Il servizio di prenotazione delle udienze attraverso Mastercom sara attivo da mercoledi 16 ottobre 2024.
Saranno visibili sia gli slot disponibili per i colloqui settimanali, sia quelli delle udienze generali.

Vi inviamo in allegato il tutorial con le istruzioni per prenotare e accedere ai

colloqui.

Si coglie I’occasione per porgere cordiali saluti.

LA DIRIGENTE SCOLASTICA
Prof. ssa Cinzia Casna

Questa nota, se trasmessa in forma cartacea, costituisce copia
dell’originale informatico firmato digitalmente predisposto e
conservato presso questa Amministrazione in conformita alle regole
tecniche (artt. 3 bis e 71 D.Lgs. 82/05). La firma autografa ¢ sostituita
dall’indicazione a stampa del nominativo del responsabile (art. 3
D.Lgs. 39/1993).

Allegati:
1. Tutorial Mastercom
2. Elenco giornate e orari colloqui settimanali SSPG ANDALO
3. Elenco giornate e orari colloqui settimanali SSPG MEZZOLOMBARDO
4. Elenco giornate e orari colloqui settimanali SSPG SPORMAGGIORE
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